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Konfor Mobilya, eBA is Akisi, Dokiiman ve
Belge Yonetim Sistemi ile dijital siireglerin

tamami %100 kullanim oranina ulasti!
@ Mobilya Sektort

Konfor Hakkinda
O Turkiye - ) o R
Konfor, 1978 yilinda kurulmus olup zamanla buydyen ve giglenen istiraklerin katkisiyla ginimuzde
Konfor Grup ¢atisi altinda devam etmektedir. Konfor Grup c¢atisi altinda birlestirilen Konfor
egd 2.000+ QO|I§CH’1 Mobilya, Konfor Yatak, Cetmen Mobilya, Resty Yatak, Cizgi ve Landor Ingaat markalari, misteri
memnuniyeti, inovasyon ve sdrdurdlebilirlik ilkelerini ortak payda olarak benimsemektedir.
Teknolojik yenilikleri yakindan takip ederek tuketicilerine modern yasam standartlari sunmanin
30.000 m2 : " N . o i
; yani sira, ekonomiye katma deder saglayan projeler gelistirmek de Konfor Grup'un éncelikleri
Ye§|| Alan arasindadir. 163.000 m*lik genis alaniyla Turkiye'nin en biylk entegre mobilya Uretim tesisine
sahiptir.
163.000 m?
Uretim Tesisi Ihtiyaglar

Konfor Mobilya, onay akislarini daha verimli bir sekilde ydnetmek ve manuel olarak ydritulen

suregleri dijital platformlara tasimak amaciyla bir ¢ézum arayisindaydi. Bu ¢ézim, is streglerinde
cesitli avantajlar saglad:

Onay Akiglarinin Yénetimi: Onay sureclerinin daha verimli ve izlenebilir bir sekilde yonetilmesi
@ KAZANIMLAR gerekiyordu.. Monugl sUrgglerde yasanan gecikmelerin 6ndne gegilmesi ve tUm birimlerin sureci
kolayca takip edebilmesi hedeflendi.

c i§ sUreclerinde Manuel Sireglerin Dijitallestirilmesi: Sirket ici sureclerin manuel olarak takip edilmesi zaman
dnemli verimlilik kaybina yol aglyordu. Bu sureglerin dijital platformlara tasinarak hizlandinimasi ve hatalarin

< azaltiimasi énemli bir gereksinimdi.
artisi saglandi.

Siireglerin  Otomatiklestirilmesi: Sure¢ akiglarinin, insan mudahalesine ihtiyag duymadan
otomatik olarak ilerlemesini sadlayacak bir sistem intiyaci mevcuttu. Bu, is glict tasarrufu ve sireg
verimliligini artirmayr amagcladi.

* Operasyonel hiz
artigi elde edildi.

izlenebilirlik ve Entegrasyon: Streclerin tim ilgili birimler tarafindan izlenebilmesi ve kullanilan ERP

; sistemiyle entegre bir sekilde ¢calismasi gerekiyordu.
« Personelin manuel Y 9 $ caligmasi gerekiy

olarak harcadigi Zaman Tasarrufu: Personelin manuel strecglerde harcadidi zamani geri kazanmak &nemli bir
zaman geri hedefti.
kazanild. Bu dijital dontusum projeleri, Konfor Mobilya'nin hizmetlerini daha etkin bir sekilde sunmasini
amaglhyordu.
* Suregler tim ilgili
birimler tarafindan Bimser eBA Is Akisi, Dokiiman ve Belge Yonetim Sistemi
izlenebilir hale . ‘
geldi. eBA Is Akisi, Dokiiman ve Belge Yonetim Sistemi ¢ozimd, Ihtiyag duydugunuz tUm is streglerini ve

icerik iliskisini en Ust dtizeyde kurmanizi sadlarken, stireglerinizi dijital ortama aktarmaniza, gereksiz
onay beklemelerini kaldirmaniza ve kaynaklarinizi etkin sekilde kullanmaniza yardimer olur.

Verimlilik, surdurulebilirlik, ve dijital donistim streglerinizi en iyi sekilde destekler.

www.bimser.com
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Bimser ig birligiyle
tamamladigimiz siireg
sayisini 2 katina
cikartarak eBA
platformuna tasima
konusunda yiiksek
motivasyonla
caligmalarimiza
devam ediyoruz.
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www.bimser.com

bimser

Neden Bimser eBA is Akisi, Dokiiman ve Belge Yonetim Sistemi?

Konfor Mobilya'da hayata gecirilen bu proje, dijitallesmenin is sireglerine kattigi hiz ve
verimlili§in en somut 6rneklerinden biri olarak éne ¢ikiyor. eBA Urtnt, manuel stregleri dijital
platformlara tasiyarak onay akislarini otomatize etti, RPA projeleriyle birlikte is akislarini
optimize etti ve streglerde hata oranini minimize etti. Tum bu gelistirmeler, sirket igi streglerin
daha etkin ve seffaf bir sekilde yonetiimesini sagladi. Personel is gliciinden tasarruf edilmesi
ve sureglerin %100 kullanim oranina ulasmasi, bu ¢dztmin sirket genelinde hiz, gtvenilirlik ve
verimlilik artisini net bir sekilde ortaya koydu. eBA, bu ihtiyaglara en iyi cevabi veren ¢dzim
oldu.

Sonug ve Kazanimlar
Proje sonucunda elde edilen faydalar ve sonuglar oldukga belirgin oldu:

Stireglerde %100 Kullanim Orani: Gelistirilen dijital streglerin tamami %100 kullanim oranina
ulasarak tum calisanlar tarafindan aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Zaman Tasarrufu: Onay akislarinin dijitallesmesiyle manuel sureglerin minimize edilmesi,
personelin kaybettigi zamani geri kazanmasini saglamistir. Talep odakli ilerleyen streglerin
iletisim trafigini azaltarak operasyonel hiz artisi elde edilmistir.

Personel is Giicii Tasarrufu: Finans ve muhasebe birimlerinde 3 personelin is glict tasarrufu
saglanarak verimlilik artinlmistir.

Caliganlarin Dijital Stiregleri Benimsemesi: Dodru kurgulanan ve etkin bir sekilde yuruttlen
projeyle, calisanlar birgok surecin dijital ortamda takip edilebilecedini ve ydnetilebilecedini
benimsemistir.

Bu basarilar, projenin beklenen hedeflerini asan somut sonuglaridir.
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Konfor Mobilya'da eBA ile 30'a yakin streci basaryla devreye aldik ve operasyonel
verimliliklerini artirdik. Zaman ve maliyet tasarrufu saglarken, calisanlarin stratejik goreviere
odaklanmasina imkan tanidik.
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