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» Slire¢ yonetimi ve
doktiman takibi
dijitalleserek operasyonel
verimlilik artti.

*» Modliller arasi
entegrasyon sayesinde
bilgi akisi ve karar alma
suregleri hiziandi.

* Performans ve risk
yonetimi olgulebilir ve
raporlanabilir hale geldi.

+ Egitim, anket ve
degerlendirme stiregleri

sistematik olarak yonetildi.

« Is stirecleri sadelestirildi,
katma degersiz faaliyetler
minimize edildi.

+ Kurumsallasma ve
dijitallesme kaltird tim
organizasyona yayildl.

bimser

TC-CPE

Pegasus, siire¢ yonetimi, performans, risk
ve ¢alisan geri bildirim streclerini
Bimser ¢6ziimleriyle entegre ederek

kurumsallasmayi guclendirdi;
dijitallesmeyi operasyonel mikemmelligin

Pegasus Hakkinda

2005 yilinda Esas Holding tarafindan satin alinan Pegasus, Turkiye'nin lider
dusuk maliyetli havayolu sirketlerinden biridir. Buglin 54 lkede 156 noktaya
ucus gerceklestiren Pegasus, geng ve modern filosu ile faaliyetlerini
surdurmekte; 9.223 calisaniyla hizli blytime ve kurumsallagsmayr ayni anda
yoneten éncl kurumlar arasinda yer almaktadir.

intiyaclar

Pegasus, hizll biylime ve o,oerasyonel karmasikligin getirdigi kurumsallasma
ihtiyacini kargilamak, strecleri dijitallestirmek ve entegre bir yonetim sistemiile
performans, risk ve dokUman ydnetimini optimize etmek amaciyla yeni bir ¢6zim
arayisina girdi. Bimser ¢ézimleri dncesinde stregler manuel veya daginik
sistemlerle yUratlGyor, veri entegrasyonu ve izlenebilirlik eksiklikleri operasyonel
verimliligi olumsuz etkiliyordu.

Verimlilik Artigi: Manuel ve farkli sistemler Gzerinden yUrGtilen sireclerde zaman
kayiplarinin énlenmesi.

Bilgi ve Belge Yénetimi: Dokimanlarin merkezi bir platformda yénetilmesi,
versiyon kontroll ve onay sureclerinin dijitallestiriimesi.

Raporlama ve Onay Siiregleri: Performans, risk ve operasyonel aksiyonlarin
raporlanabilir ve izlenebilir hale getirilmesi.

Siire¢ ve Performans Yénetimi: Departman bazl KPI'larin takibi ve stireg
performansinin dlgimlenmesi.

Risk Yénetimi: Operasyon ve stratejik hedeflere iligkin risklerin sistematik bigimde
analiz edilmesi.

Departmanlar Arasi Dijital Senkronizasyon: Farkli birimlerin entegre sistem
Uzerinde ayni dilde ¢alisarak aksiyon yénetiminde buttinlik saglamasi.

www.bimsercom

SN\ .
Lerve- | @DMS |




Basar Hikayemiz

Pegasus

66

Bimser ¢6ziimleri sayesinde
siireclerimizi dijitallestirdik,
entegre sistemlerle
operasyonel verimliligimizi
artirdik. Artik yoneticilerimiz
gercek zamanl verilere
dayanarak hizli ve

dogru karar alabiliyor. 99

Dr. Umit Ozen

Genel Muddr Danismani
Pegasus

S\ .
Kgemole ‘ @®DbMS ‘

bimser

Bimser QDMS, Ensemble ve
eBA Plus Géziimleri

QDMS - Entegre Yonetim Sistemi Coziimii

Kalite, dokiiman, risk ve stire¢ yénetimini tek bir dijital platformda
bulusturan QDMS; denetim ve aksiyon sureglerini ugtan uca izlenebilir
hale getirir, dokiiman versiyon kontrollini ve onay yénetimini merkezi
bicimde sagdlar. Ayrica risk andlizleri, sireg performans takibi ve
Kénetim g6zden gecirme raporlarinin otomatik olusturulmasi gibi
apsamli ézellikleriyle kalite streclerine bitlincul bir yaklagim sunar.

Ensemble - Siire¢ ve Performans Yoénetimi Coziimii

Ensemble, kurumlarin stratejik hedeflerini streclerle iliskilendirir ve
performans goéstergelerini (KPI) gériintr hale getirir. Sireg haritalar ve is
akiglarinin dijital olarak tasarlanmasi, kurum genelinde performans
analizleri ve kiyaslamalar, ydnetim kararlarni destekleyen dlculebilir KPI
raporlamailari ile verimlilik hedeflerini destekler.

eBA Plus, kurumlarin tum is stireclerini ve belge/dokiiman yénetimini
tek bir dijital platformda butinlestiren kapsamli bir ¢ézimddr. Is
akiglanni otomatiklestirir, onay ve dokiiman sireglerini gtivenli bir
sekilde yonetir, fiziksel evraklan dijital arsive tasir ve streglerin anlik
takibini saglayarak kurumsal verimliligi ve mevzuata uygunludu artirr.

Neden Bimser QDMS, Ensemble ve eBA Plus
Coziimleri?

Pegasus, sureglerini yalnizca dijitallestirmekle kalmayip; strdurdlebilir,
esnek ve gelisime acik bir ydnetim CI|tKCIpISI olusturmak amaciyla
Bimser ¢dzUmlerini tercih etti. Bu tercihte, Bimser'in hizli ve erisilebilir
teknik destek yapisi, Pegasus'un ihtiyag ve beklentilerine gére gevik
guncelleme ve gelistirme kabiliyeti ile Grinlerin strekli yenilenerek
degisen is modellerine uyum saglamasi énemli rol oynadi. Moduler ve
entegre platform yaklasimi sayesinde, farkli is stirecleri tek bir yapi
altinda bituncul sekilde yonetilebilir hale geldii.

Bu déntgtmle birlikte; stire¢ ve dokiiman yonetimi seffaflasirken,
performans ve risk ydnetimi élculebilir hale geldi. Yoneticiler, gercek
zamanli verilerle daha hizli ve dogru kararlar alabilir duruma geldi.
Pegasus'ta yalnizca bir teknoloji yatinmi degdil; tim organizasyona
yayilan dijitallesme ve kurumsallagsma kilttira hayata gegirildi.

Sonug¢ ve Kazanimlar

Tum suregler dijitalleserek operasyonel hiz ve verimlilik saglandi.
Modlller arasi entegrasyon ile bilgi akisi ve raporlama kolaylasti.
Risk ve performans yénetimi izlenebilir hale geldi.

EQitim ve gérev tanimlarninin takibi sistematiklesti.

Katma degersiz faaliyetler azaltildi, yalin yénetim yaklasimi
hayata gecti.
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