Basar Hikayemiz
BETEK

KAZANIMLAR

* TUm ig sUrrecleri ugtan
uca dijital ortama
tasind..

* Matbu formlar yerine
merkezi ve hizll onay
mekanizmalari
olusturuldu.

* Zaman tasarrufu
saglanarak
operasyonel verimlilik
maksimum seviyeye
ulasti.

« Kullanici dostu
arayuz sayesinde
sureglerin
benimsenmesi
hizland.

bimser

Hizh, Stabil ve Kullanici Dostu i Siiregleri Yonetimi

1988 yilinda kurulan Betek Boya ve Kimya San. A.S., faaliyetlerine ingsaat malzemeleri
pazarinda beton katkilar, hazir harglar ve su izolasyon malzemeleri ile baslamistir. Insaat
malzemeleri alaninda edindigi guglu tecribe sayesinde 1993 yilinda insaat boyalarini
arin gamina dahil etmistir.

En bilindik markasi Filli Boya olan Betek; Gebze, Kayseri ve Misir'daki fabrikalarinda
1.200'Un Uzerinde calisaniyla faaliyet gdstermektedir. Yenilikgi trdnleri, teknoloji odakli
yaklasimi ve gugli satis—pazarlama yapisi sayesinde 2001 yilindan bu yana boya
sektorinde lider konumunu strdirmektedir.

Sirketici is sUreglerinde onay mekanizmalarinin matbu formlar Gzerinden ilerlemesi, artan
is yukuyle birlikte zaman kayiplarina neden olmaya baslamisti. Betek'in 6ncelikli hedefi;
tim sUreglerini dijital ortama tasiyarak zaman tasarrufu saglamak, is akiglarni
hizlandirmak ve operasyonel verimliligi maksimum seviyeye ¢ikarmakti.

Bu dogrultuda piyasadaki is suUregleri platformlari incelenmis, Bimser'in ¢ézimcil ve
musteri odakli yaklasimi ile basaril referanslar tercih sebebi olmustur. Bimser, Betek'in
2006 yilindan bu yana farkli projelerde birlikte ¢alistigi stratejik ¢dzim ortadidir.

eBA, kurumlarin tim ig streglerini ve belge/dokiman yénetimini tek bir dijital platformda
butlnlestiren kapsaml bir ¢dztmdur. Is akislarini otomatiklestirir, onay ve dokiman
sUreglerini gUvenli bir sekilde yonetir, fiziksel evraklar dijital arsive tasir ve slreglerin
anlik takibini saglayarak kurumsa verimliligi ve mevzuata uygunlugu artirir.

eBA; kolay implementasyonu, yuksek kabiliyeti, stabil altyapisi ve kullanici dostu
araylzleri sayesinde Betek'in beklentilerini karsilayan ideal ¢dziim oldu.

Implementasyon sirecinde Bimser ekibinin ¢6zime hakimiyeti, ¢dzim odakli yaklasimi
ve canli kullanima gegildikten sonra sunulan kesintisiz destek, projeden duyulan
memnuniyeti artirdi.

Elde edilen baslica faydalar:

* %100 dijitallestirilmis is stregleri

* Hizlanan onay ve karar mekanizmalari

+ Artan zaman tasarrufu ve verimlilik

» Kurumsal, strdurulebilir ve izlenebilir siireg yonetimi
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